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QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Quy ché phat ngbn va cung cap thong tin
ctia S& Cong Thwong Khanh Hoa

GIAM POC SO CONG THUONG KHANH HOA
Cén ot Quyét dinh s§ 179/QD-UBND ngay 20/01/2016 ctia UBND tinh

Khénh Hoa v& viéc kién toan chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t§ chirc
cua S& Cong Thuong Khinh Hoa;

Can ctr Luat Tiép cén thong tin nim 2016;

Can cur Luat Bao chi nim 2016;

Céan c Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 cta Chinh phd quy
dinh chi tiét va bién phép thi hanh Luat Tiép cén thong tin;

Cén ctr Nghi dinh s6 O9/2017/ND CP ngay 09/02/2017 cta Chinh phui quy
dinh chi tiét viéc phat ngdn va cung cap thong tin cho bdo chi cia cac co quan _——
hanh chinh nha nuéc; ) /

Theo d& nghi ctia Chénh Vin phong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phat ngdn va cung cip
thdng tin ctia S& Céng Thuong Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra; Trudng céc phong, don vi truc
thude ¢6 li€n quan va ngudi phat ngon ciia S& Cong Thuong Khanh Hoa chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ ”l/
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QUY CHE

Phat ngon va cung cz‘lprthﬁng tin ciia S& Cong Thuong Khianh Hoa
(Ban hanh theo Quyét dinh s6: A6 /OD-SCT ngay o6 /12/2018
cua S¢ Céng Thuong Khdanh Hoa)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi didu chinh

Quy ché nay quy dinh ché d6 phat ngdn va cung cp thong tin cua ndi bd S&
Coéng Thuong Khénh Hoa (sau ddy goi la Quy ché); quy dinh vé nguoi phat ngdn,
ché d6 phat ngdn, tiép nhan, xir Iy va cung cdp thdng tin theo cac quy dinh cha
phép ludt v& béo chi va tiép can thong tin hién hanh.

Diéu 2. Déi twong ap dung

1. Can b9, cdng chirc, vién chirc thuoc S& Cong Thuong Khanh Hoa va céc
¢4 nhin khéc c6 lién quan.

2. Cac phong, don vi tryc thuéc S& Cong Thuong va cac td chirc khic cé
lién quan.

Piéu 3. Nguyén tic thye hién

1. Viéc phat ngén va cung cip théng tin phai kip thoi, ddy du, chinh Xac,
minh bach, thuén loi cho cong dan; ding trinh ty, thi tyc theo quy dinh cla phap
ludt; khong vi pham quy dinh vé bao mét.

2. Bao dam sy phéi hqp chit ché cia cac phong, don vi truc thude Sé trong
qua trinh phat ngén va cung cap thong tin.

Chuong I1
PHAT NGON VA CUNG CAP THONG TIN CHO BAO CHI
Muc 1
PHAN CONG TRACH NHIEM

Piéu 4. Nguoi thue hig¢n phat ngdn va cung cip thong tin

1. Nguoi thyc hién phat ngén va cung clp thong tin cho bdo chi clia S¢
Cong Thuong Khanh Hoa gdm:

a) Gidm déc S& Céng Thuong

b) Nguoi duge Gidm dbe Sé uy quyén thyc hién phat ngén hodc giao nhiém
vu phbi hop cung Nguoi phat ngdn tra 16i va cung cép thong tin cho bdo chi vé
nhing van dé cu thé dugc giao.



2. Ho va tén, chirc vy, s6 dién thoai va dia chi hom thu dién tir cla Nguoi
phat ngbn duoc coéng bd bing vin ban cho céc co quan bdo chi, co quan quan ly
nhd nudc v& bdo chi va phéai duoc dang tai trén Trang thong tin dién tir cua SO
Cong Thuong

3. Nguoi duge dy quyén phat ngdn khéng duge dy quyén tiép cho nguoi
khac.

4. Chi nhiing nguoi thuc hién phat ngén quy dinh tai céc khoan 1 Dléu nay
moi dugc nhén danh S& Cong Thuong Khanh Hoa dé phat ngdn va cung cép thong
tin cho bao ch1 Théng tin do nhitng nguoi ndy cung cip cho béo chi la thong tin
chinh thirc v& hoat ddng va quan diém cia Sé Coéng Thuong Khanh Hoa.

5. Céan b9, cong chirc cua S6 Cong Thuong Khanh Hoa khong dugc giao
nhiém vu phat ngén, cung cip thong tin cho bdo chi thi khong dugc nhin danh
danh S& Céng Thuong Khanh Hoa dé phat ngén hodc cung cép théng tin cho béo
chi va chiu trach nhiém trude phép luat vé ndi dung thong tin do minh phét ngén
hoic cung cép.

Diéu 5. Hinh thirc phat ngén va cung cip théng tin cho bao chi
1. Dang tai ndi dung phat ngdn va cung cip thong tin trén Trang thong tin
dién tir, trang tin dién t& hodc trang mang x3 hoi chinh thirc ctia S& Cong Thuong
Khéanh Hoa.
2. Phat ngén trye tiép hojc tra 1oi phéng van cia nha bio, phong vién.
3. Gui thong cdo bdo chi, ndi dung tra 16i cho co quan bdo chi, nha bao,
phéng vién bang vin ban hoic qua thu dién ti.

4. Cung cap théng tin truc tiép tai céc cudc giao ban bao chi ¢ tinh, tai cac
budi hop bédo ctia UBND tinh thuong ky do Vin phong UBND tinh hodc dia
phwong t6 chire.

5. Ban hanh vin ban dé nghj co quan bao chi ding, phat phan hdi, cai chinh,
xin 16i ndi dung thong tin trén bio chi.
Diéu 6. Phat ngdn va cung cap thong tin dinh ky

1. S¢& Céng Thuong Khanh Hoa t6 churc cung cép thong tin dinh ky cho bao
chi vé& hoat dong cuia S&, vé linh vuc thude pham vi quéan ly cGa minh, thong qua
cac hinh thirc sau:

a) Hang thang cung cép thong tin cho béo chi bing cach cép nhat thong tin
trén Trang théng tin dién tir ciia S& Cong Thuong Khanh Hoa.

b) Cung cép thong tin kip thoi, chinh xdc cho Céng thong tin dién tir cua
UBND tinh theo quy dinh hién hanh.



2. Ngudi phat ngon cung cip thong tin dinh ky (thang, quy, nam) cho béo
chi v& céc ndi dung chi yéu sau:

a) Tinh hinh va két qua t§ chirc thyc hién nhiém vu cta So Cong Thuong
Khanh Hoa trén cac linh vuc thudc pham vi quan ly nha nuéc cua S&; chuong trinh
hanh ddng cta S&; hoat dong chi yéu cua Lanh dao Sé; két qua, thanh tich trong
viéc thyc hién duong 161, cha trvong cua Dang, chinh sich, phap luat cua Nha
nudc trong linh vire Céng Thuong;

b) Céc van ban quy pham phdp luat, vin ban hanh chinh thuc hién céac nhiém
vu thugc pham vi quan ly nha nude cia S& Cong Thuong Khénh Hoa;

¢) Quan diém va y kién chi dao, giai quyét ctia Lanh dao S& déi véi cac vén
dé quan trong dugc du luan bao chi va x4 hdi quan tAm;

d) Céc ké hoach, chuong trinh cong tac; ndi dung hoi nghi, cudc hop cia S&
Cong Thuong Khanh Hoa cén tuyén truyén rong rdi dén cac cdp, nganh va nhan
dén;

d) C4c hoat dong dbi noi, dbi ngoai khac cua S¢& Cong Thuong Khanh Hoa
cén céng bd voi bao chi do Gidm déc S& quyét dinh.

Diéu 7. Phat ngdn va cung cap thong tin trong truwong hop dot xuit, bat
thuong

1. Ngudi phat ngén, Ngudi dugc Gty quyén phat ngdn cta S& Cong Thuong
Khanh Hoa c6 trach nhiém phét ngdn va cung cép thong tin kip thoi cho bdo chi
trong céc trudng hop dot xuét, bat thudong sau day:

a) Khi thay can thiét phai thong tin trén bao chi vé céc sy kién, van dé quan
trong c6 tac dong 16n trong x& hoi thudc pham vi quan ly nha nuée cla So Cong
Thuong Khéanh Hoa nhim canh béo kip théi va dinh hudng du luan; thong tin ve

quan diém va céch xt ly cia S¢ Cong Thuong Khénh Hoa dbi véi céc sy kién, van
dé do;

b) Khi co quan bao chi hoac co quan chi dao quan ly nha nudc vé bao chi
c6 yéu cu phét ngdn hoic cung cép thong tin vé cac su kién, van d& cia co quan,
linh vuc thuoc pham vi quan ly cta co quan dd duge néu trén bao chi hodc vé cac
sy kién, van d& d4 néu tai didém a khoan 1 Pidu nay;

¢) Khi ¢6 cin ctr cho ring bao chi déng, phat thong tin sai su that vé linh vuc
do co quan minh quén ly, Nguoi phéat ngon va Nguoi dugc ty quyén phat ngon yéu
cdu co quan bao chi d6 phai ding, phat y kién phan hdi, cai chinh theo quy dinh
cta phap luat;



d) Trudng hop xay ra vu viée can cé ngay thong tin ban diu clia S¢ Cong
Thwong Khénh Hoa thi Ngudi phat ngdn hoic Ngudi duge Gy quyén phat ngdn cé
trach nhiém chi dong phat ngén, cung cép théng tin cho bio chi trong thi gian
cham nhét 13 24 gid, k& tir khi xay ra vu viée.

2. Sau khi phat ngdn va cung cép thong tin cho bao chi trong truong hop dot
xuét, bét thuorng, Ngudi phét ngén, Ngudi dugc ity quyén phat ngdn phai bao cdo
Gidm déc S& vé ndi dung thdng tin d3 phat ngon va cung cép.

Piéu 8. Cac trudng hgp tir choi cung cip théng tin cho bdo chi

Céc trudng hop tir chbi cung cép thong tin cho bio chi theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 38 Ludt Béo chi, cy thé:

1. Thong tin thudc danh myc bi mat nha nudc, bi mat thudc nguyén tic va
quy dinh cua Dang, bi mat doi tu cla c4 nhan va bi mat khac theo quy dinh cua
phép luat.

2. Théng tin vé& vu an dang duoc didu tra hodc chua xét xi, trir truong hop
co quan hanh chinh nha nudc, co quan diéu tra can théng tin trén béo chi nhitng
vAn d& ¢6 loi cho hoat dong diéu tra va cong tac ddu tranh phong, chéng ti pham.

3. Thong tin v& vu viéc dang trong qua trinh thanh tra chua c6 két luan thanh
tra; vu viéc dang trong qué trinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo; nhiing van dé tranh
chip, mau thuin gilta c4c co quan nha nude dang trong qué trinh giai quyét, chua
¢6 két luan chinh thirc cta ngudi c6 thAm quyén ma theo quy dinh clia phap luat
chua duge phép cong bd.

4. Céc trudng hop thdng tin cong dan khdng duge tiép can theo quy dinh coa
phap luét.

Muc 2
TIEP NHAN, XU LY THONG TIN PE PHAT NGON VA CUNG CAP
THONG TIN CHO BAO CHi

Piéu 9. Quy trinh tiép nhin va xir Iy thong tin bao chi

1. Van phong S& Cong Thuong Khanh Hba 13 don vi ddu méi theo doi, tiép
nhén, tong hop va béo cdo Gidm déc S& vé théng tin bao chi: tiép nhén céng van,
phan hdi, cau hoi cia céc co quan béo chi; cung cp théng tin vé cic co quan bao
chi cho cac phong, don vi thudc Sa.

2. Khi nhén dugc thong tin cin cung cip cho béo chi, Nguoi phat ngdn chii
trl, phbi hop voi cac don vi lién quan & xuit Giam dbc S& cach giai quyét,
phuong an xtr ly va phat ngon.



3. Céc don vi lién quan c6 trach nhiém phdi hop voi Nguoi phat ngén chuin
" bindi dung, cung cép thong tin cho bao chi trong thoi han khéng qué 03 ngay lam
viéc dé Vian phong S& téng hop, béo cao Gidm dbc So.

4. Sau khi ¢6 y kién phé duyét ciia Giam déc So hodc Phé Gidm dbc, Vin
phong S¢ chu trl, phbi hop véi céc don vi lién quan théng nhét noi dung phat ngdn
va cung cip thong tin cho béo chi.

5. D6i v6i cac sy kién, cudc hop, hoi nghi... clia cac co quan, don vi thudc
S& th chire, moi cée co quan thong tan, bdo chi dén tham dy va dua tin thi co quan,
don vi chi tri ¢6 trach nhiém théng béo, phéi hop v6i Nguoi phat ngdn thyc hién.

6. Khi c6 yéu céu cla Nguoi phat ngén, cic co quan, don vi thudc Sé cé
trch nhiém phéi hop xtr Iy va chuin bi n¢i dung thong tin béo chi day di, nghiém
tic va ding thoi han.

Muc 3
QUYEN VA TRACH NHIEM CUA NGUGI THUC HIEN PHAT NGON
VA CUNG CAP THONG TIN CHO BAO CHI

Dleu 10. Quyén va trach nhiém ciia Giam déc S¢ trong viéc phat ngon
va cung cap thong tin cho b4o chi

1. T chuc chi dao viéc chudn bj cac thong tin va ché do phat ngdn cua Sé.

o8 Truc tiép phat ngon hodc giao nhiém vy cho Ngudi phét ngén hosic Nguoi
duoc ty quyén phéat ngdn theo quy dinh.

3. Chiju trdch nhiém v& viéc phat ngdn va cung cép théng tin cho bo chi cla
€O quan minh.

Diéu 11. Quyeén va trich nhiém cia Nguoi phat ngon, Nguoi dwoc ny
quyén phat ngon

1. Quyén han cta Nguoi phét ngdn, Ngudi dugce iy quyén phat ngon:

a) Bugc nhén danh S& Cong Thuong Khinh Hoa thuc hién phat ngdn va
cung cip thong tin cho bio chi theo Quy ché nay,

b) Pinh ky ho#c d6t xuit c6 quyén yéu cu céc co quan, don vi, cén bd, cong
chire thugc S6 Cong Thuong Khanh Hoa phdi hop, cung cap théng tin, chuin bj
cac ndi dung c6 lién quan, phuc vu cong téc phét ngdn, cung cap thong tin cho béo
chi va tham gia hop bao theo quy dinh;

¢) C6 quyén tir chéi, khong phét ngdn va cung cép thong tin cho bdo chi
trong cac truong hop quy dinh;



d) C6 quyén yéu ciu céc co quan, don vi, c4 nhan c6 li€n quan thudc S&
cung cép thong tin, phdi hop tap hop thong tin d& phéat ngdn, cung cép thong tin
dinh ky, ddt xuit cho béo chi; tra 18i céc phan 4nh, kién nghi, phé binh, khiéu nai,
t6 céo cia td chirc, cong dan do co quan béo chi chuyén dén hodc ding, phét trén
bao chi theo quy dinh cda phap luat;

d) Trong truong hop cac co quan bao chi dang, phat khong chinh xic ndi
dung théng tin ma Nguoi phat ngén, Nguoi duge @iy quyén phét ngdn da phat ngon
thi Ngudi phat ngon, Nguoi duge uy quyén phat ngén cé quyén néu y kién phan
hdi béng vin ban dén co quan bao chi, co quan chii quan béo chi, co quan quan ly
nha nudc vé bao chi hoic khéi kién tai Toa 4n c6 thdm quyén.

2. Trach nhiém ctia Ngudi phat ngdn, Ngudi duge ty quyén phat ngon:

a) Chiju trach nhiém trudc phap luat, trude Giam ddc S¢ vé noi dung phat
ngbn va thong tin cung cép cho bao chi;

b) B4o céo Giam dbc S& vé noi dung phat ngdn, cung cép thong tin cho béo
chi dbi véi nhimmg van d& phuc tap, nhay cam trudc khi phat ngén va cung cip
thong tin.

Piéu 12. Trach nhiém cia Vin phong S& trong viéc phat ngén va cung
cap thong tin cho bao chi

1. Dy thao ndi dung phét ngén va cung cp théng tin cho béo chi theo quy
dinh.

2. Chit tri phéi hop véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan dé& Nguoi phat ngdn
cung cdp théng tin cho bao chi v& hoat dong cua nganh Coéng Thuong; theo doi,
kiém tra, tng hop tinh hinh thwc hién Quy ché, dinh ky 3 thang/lan bao cdo Giam
ddc Sé.

3. Theo di, tong hop thong tin trén cac phuong tién thong tin dai chiing va
du ludn x4 hoi lién quan t6i cac linh vyc, hoat ddng thudc chirc ndng quan 1y nha
nuéc cua S& Cong Thuong Khanh Hoa, bdo céo, tham muu Giam déc S& va cép co
thim quyén xem xét, xir ly.

4. Chq tri, phéi hop véi céc co quan, don vi thude S& td chirc moi, cung cép
thong tin cho cac co quan bao chi tai cac sy kién hodc cac cude hop cua Sé.

5. T chirc cho béo chi phong van va tiép xtc véi Lanh dao Sé.

6. Cht tri phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan chuén bi néi dung
cai chinh hodc 1am r3 thém nhiing thong tin lién quan dén ndi dung bio chi néu va
yéu ciu co quan béo chi cai chinh v& viéc ding tai thong tin sai sy that vé viéc thuc



hién chirc nang quan ly nha nu6c cia S¢ Cong Thuong Khanh Hoa theo quy dinh
clia phap luét vé& bao chi.

7. Phéi hop véi Trudng céc phong, don vi thudc S& tap hudn, phd bién, quén
triét Quy ché nay t6i cén b9, cdng chire, vién chirc va nguoi lao dong.

Piéu 13. Trach nhiém cda cic phong, don vj thude Sé trong viéc phat
ngon va cung cap thong tin cho bio chi

1. Cung cip thong tin dinh ky cho bdo chi va cép nhit thong tin trén Trang
thong tin dién tit cia S& theo céc quy dinh tai Cén cir Nghi dinh sb 09/201 7/ND CP
ngay 09/02/2017 ctia Chinh phua quy dmh chi tiét viéc phat ngdn va cung cdp thong
tin cho béo chi clia cac co quan hanh chinh nha nuéc;

2. Phéi hop véi Ngudi phét ngén, Van phong Sé trong viée tra 1o va cung
clp théng tin cho bdo chi;

3. Clr ngudi cung c4p thong tin theo yéu cau ctia Gidm déc S& va nguoi phat
ngon.
Chuwong III
CUNG CAP THONG TIN CHO CONG DAN THEO QUY PINH
CUA LUAT TIEP CAN THONG TIN
Muyc 1

PHAN CONG TRACH NHIEM
Piéu 14. PAu méi cung cap thong tin

Van phong S& 1a dau m01 tiép nhan yéu ciu cung cép thong tin va tra két qua
cung cép thong tin theo yéu ciu.

Piéu 15. Trach nhi¢ém ciia Vin phong

1. B4 tri cong chitc 1am diu mébi cung cap thong tin dé thuc hién cung cép
thong tin; bé tri lich nhan va tra két qua yéu céu cung cip thong tin tai phong Tiép
cong dan cuia S¢ Cong Thuong.

2. T6 chire, chi dao viéc tiép nhan va xu Iy yéu cau cung cap thong tin; bao
dam tuan thi nguyén téc, hinh thte, trinh tw, thti tuc va thoi han cung cép thong tin
theo quy dinh.

3. To chtre, chi dao viée giai thich, huong dan, théng béo cho cong dan thuc
hién quyén tiép can thong tin; chil tri, phdi hop véi cac phong gidi quyét cac phan
anh, kién nghi, khidu nai, t6 cdo lién quan dén viéc cung cép théng tin clia S& theo
quy dinh phéap luat.
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4. Tham muu l&nh dao S& quyét dinh hodc phbi hop véi cac phéng quyét
dinh tlr chéi, gia han viéc cung cép thong tin theo yéu cau.

5. Phéi hop vdi cac phong thuc hién cac trinh ty, tha tuc nhim cong khai
thong tin bang hinh thitc ding trén Website cua S&, niém yét tai tru sé co quan,
cong khai trén phuong tién thong tin dai ching theo quy dinh; thuc hién viéc cung
cép théng tin théng qua viée tiép cong dan, hop bao, théng céo béo chi, hoat dong
cua Nguoi phat ngdn cia S& Cong Thuong.

6. Chii trl, phdi hop véi céc phong tao ra thong tin xu Iy thdng tin da cong
khai, thong tin d& cung cAp theo yéu cu khong chinh xac.

7. T6 chiic viéc theo ddi, don dbc, kidm tra va bio cdo tinh hinh, két qua
thyc hién cong khai thong tin cung cip thong tin theo yéu céu.

8. Xay dyng va dam bao cac didu kién k¥ thuét d& van hanh Chuyén muc vé
tiép can thong tin trén Trang thong tin dién t&r cia S& Céng Thuong.

Chuyén muyc vé tiép cén thong tin bao gdm: Danh muc théng tin phai dugc
cdng khai; Danh myc théng tin céng dan duge tiép cén c6 didu kién; thong tin vé
don vi ddu mbi cung cip thong tin; dia chi tiép nhan yéu cdu cung cip thong tin;
thoi gian, lich tiép nhan yéu ciu cung cép théng tin tai tru s& co quan; cac hudng
dan, tai liéu dé hd trg ngudi yéu cu cung cap théng tin; dia chi truy cap dé tai
théng tin (néu c6) va cac ndi dung khac (néu co).

Pidul6. Trich nhiém cia Trwéng cac phong tiép nhin Phiéu yéu chu
cung cap thong tin

1. Phén céng cong chic phuy trach tiép nhin Phiéu yéu ciu cung cép thong
tin.

2. Chiu trach nhiém v8& két qua ra soat, kiém tra tinh bi mat cta thong tin,
phan loai thong tin, bdo dam tinh chinh x4c cia thong tin. Trong qué trinh ra so4t,
kiém tra tinh bi m4t cla thong tin va phén loai thong tin, déi véi thong tin phuc
tap, thong tin lién quan dén nhiéu linh vuc, phong chi tri tao ra thong tin c6 thé 1dy
¥ kién cta cac phong, don vi lién quan. Truong hop can thiét, hoic theo quy dinh
ctia Quy ché nay, Trudng céc phong chu tri tao ra thong tin bao cdo lanh dao S¢
phu trach tric tiép dé xin v kién vé viéc x4c dinh tinh mat cua théng tin.

3. T6 chtc thyc hién viée cép nhat, dang tai thong tin phai dugc cong khai
va thong tin dugc tiép can c6 diéu kién trén Chuyén muc vé tiép can thong tin trén
Trang thong tin dién tr ciia S Cong Thuong.



4. Chi dao viéc cung cap théng tin thudc pham vi, 11nh vuc do phong mmh
phu trach va chuyen thong tin vé Van phong S& dé cung cap théng tin theo yéu cau
hodic d& xuét tir chéi, gia han cung cép théng tin theo yéu ciu.

5. Phéi hop véi Vin phong S& tra 10i cdc phan anh, kién nghi, khiéu nai, t&
c4o lién quan dén viée cung cAp thong tin cta Sé theo quy dinh phap luat.

Piéu 17. Cong chirc Iam dau mbi cung cap thong tin

1. Ngudi lam dau méi cung cip thong tin ¢ trach nhiém:

a) Thuc hién viéc tiép nhan va tra két quéa cung cap thong tin cho cong dan
theo yéu cau cua trudng Phong.

b) Trong trudong hop cung clp thong tin truc tiép cho cong dan: giai thich,
huéng din, théng bao tryc tiép cho cong dan thuc hién quyen tiép can thong tin
theo quy dinh ctia phdp luat; huéng dan hd trg ngudi yéu clu xéc dinh ré tén van
ban, hd so, ta1 liéu co chua théng tin can tim kiém dé dién day du, chinh x4c vao
Phiéu yéu ciu cung cip thong tin.

c) Bao c4o, kién nghi voi Trudng Phong ph01 hop V0‘1 Van phong S& dé giai
quyét cac van dé phét sinh trong qué trinh giai quyet yéu ciu cung cip thong tin.

2. Ho tén, chirc vy clia ngudi 1am dau méi cung clp théng tin; sb dién thoai,
dia chi thu dlen tir d& tiép nhén yéu cdu cung cép théng tin duoc cong khai tai
Chuyén muc v& tiép cén thong tin trén Trang thong tin dién tir vé Tiép cén thong
tin cda S& Coéng Thuong.

Muc 2
CONG KHAI THONG TIN
Diéu 18. Xit Iy thong tin trwée khi cong khai
1. B6i véi céc thdng tin phai duoc cong khai theo Piéu 17 Luat Tiép cén
thong tin, sau khi ra soat, kiém tra tinh bi mét cua thong tin, phong chu tri tao ra
théng tin ¢6 trach nhiém loai bd céc noi dung théng tin céng dan khong duoc tiép
cén, thong tin cdng dan dugc tiép can c6 didu kién trude khi cong khai.

2. Vige loai bo cac thong tin cdng dan khong duoc tiép cén, tiép can c6 didu
kién dugc thuc hién thii cdng hoic sir dung cac bién phép k¥ thuat phi hop véi dic
diém, tinh chét cta vin ban, hd so, tai liéu.

Piéu 19. Cong khai thong tin trén Trang thong tin dién tir vé Tiép can
thong tin ciia S& Cong Thwong

1. Béi véi céc thong tin phai dugc cong khai Trang thong tin dién ti theo
Pidu 19 Luat Tiép cén théng tin, phong ch tri tao ra thong tin cé trach nhiém phéi
hop véi Viin phong S¢ ding tai van ban dién tt vio Danh muc thong tin phai duoc

9



cong khai tai Chuyén muc vé Tiép cén théng tin trén Trang thong tin dién tir cla
S& Cong Thuong.

Truong hop thong tin dang dugc cong khai tai cac co s dit liéu khac nhau
hodc ding tai tai cadc Chuyén muc khac trén Trang thong tin dién tir thi Danh muc
thong tin phai dugc cong khai phai kém theo dwdng dan truy cép thong tin.

2. Déi véi cac thong tin cong dan duoc tiép can co didu kién theo Didu 7
Luét Tiép cén thong tin, phong chi tri tao ra thong tin c6 trach nhiém cip nhat
thong tin vao Danh muc théng tin cong dan dugc tiép can c6 didu kién tai Chuyén
muc vé Tiép can thong tin trén Trang thong tin dién tir cia S& Cong Thuong.

3. Quy trinh cdng khai thong tin tai Chuyén muc vé Tiép can thong tin trén
Trang thong tin dién tir cia S& Cong Thuong dugc thuc hién theo Phu luc 01 cia
Quy ché.

Piéu 20. Xi Iy thong tin cong khai khdng chinh xac

1. Trudong hop phat hién thong tin do S& Cong Thuong tao ra va dugc cong
khai khong chinh xac, thong tin do co quan khéc tao ra nhung do S& Cong Thuong
cong khai khong chinh xé4c, Vin phong Sé& chii tri phéi hop véi phong tao ra thong
tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin dd dugc dinh chinh.

2. Truong hop phat hién thong tin do S& Cong Thuong tao ra nhung dugc co
quan khac c6ng khai khong chinh xac, Van phong S& c6 trach nhiém yéu céu co
quan di cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin dd dugc dinh
chinh.

3. Trudng hop tiép nhan phén anh, kién nghi tir co quan, t6 chure, cong dan
vé thong tin cong khai khong chinh x4c, Vin phong S& phéi hop véi phong tao ra
thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, céng khai thong tin da dugc dinh chinh
trong thoi han chim nhét 13 15 ngay ké tir ngdy nhan duoc kién nghi.

Muc 3
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

Piéu 21. Tiép nhan Phiéu yéu ciu cung cip thong tin

1. Vin phong Sé ¢6 trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cau cung cép thong tin,
Trudng hop théng tin trén phiéu yéu ciu cung cip thong tin khong cu thé 13 rang,
Vin phong S& huéng din ngudi yéu cdu cung cdp thong tin bd sung theo quy dinh.

Trudng hop céng dan truc tiép yéu clu cung clp théng tin, cong chirc tiép
cong dan ctia S& thyc hién tiép va hudng din theo quy dinh vé cung cép thong tin.
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2. Vin phong Sé tién hanh cp nhat yéu cau cung cp théng tin vao S6 theo
ddi cung cAp thong tin theo yéu ciu.

Piéu 22. L4p So6 theo doi cung cip thong tin theo yéu cau

1. Van phong Sé& 14p S6 theo doi cung cip théng tin theo yéu ciu. S4 theo
ddi cung cép théng tin theo yéu cau duoc lap va thuc hién theo nam.

2. St dung S6 theo doi cung cip théng tin theo yéu cu phién ban gidy. Dbi
véi S6 dién ti, noi dung S4 thuc hién theo Phu luc 02 ctia Quy ché.

Piéu 23. Théng bio vé viéc gidi quyét yéu cAu cung cAp théng tin

1. Sau khi tiép nhan Phiéu yéu cu cung cip théng tin hop 1€, Van phong S
c6 trach nhiém xtt ly yéu ciu cung cép théng tin, théng bdo cho nguoi yéu ciu vé
viéc giai quyét yéu cu cung cép théng tin hogc tlr chdi cung cép thdng tin.

Théng béo v& viée gidi quyét yéu ciu cung cap thdng tin theo M&u 03 — ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh phii quy
dinh chi tiét va bién phép thi hanh Luét Tiép cén thong tin.

2. Péi voi thdng tin don gian, c6 sin c6 thé cung cip ngay qua mang dién tu
hodc c6 thé bd tri dé ngudi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai tru s¢ co
quan ma khong mét chi phi tiép cén théng tin, Van phong S& khéng can ra thong
béo vé viée gidi quyét yéu ciu cung cép thong tin theo Khoén 1 Diéu nay.

Pitu 24. Tap hop, xir ly thong tin dé cung cp theo yéu ciu.

1. Truong hop théng tin duge yéu clu cung cap thudc Diém b, c Khoan 1 va
Khoén 2 — Pidu 23 Lujt Tiép can thong tin; théng tin d3 tirng duoc cung cip theo
yéu ciu hoic thong tin don gian, c6 sén trong luu trlt co quan, nguoi lam dau méi
cung cip théng tin c6 trach nhiém xem xét cac didu kién theo quy dinh phép luat
va cung cép cho ngudi yéu cau.

2. Trudng hop théng tin khong c6 sin theo Khoan 1 Didu ndy hodc xét thay
cn c6 ¥ kién clia phong tao ra thong tin, chim nhét 01 ngdy ké tir ngay nhan duoc
yéu céu hop 1€, Van phong S& dé nghi phong ch tri tao ra théng tin phédi hop giai
quyét yéu ciu cung cép thong tin.

Cham nhét 03 ngay ké tur ngay nhén dugc yéu cau hop 1€, Van phong S¢ ra
thong béo vé thdi han giai quyét yéu cu cung cip thong tin theo mau Phu luc 3
ctiia Quy ché.

Cham nhét 05 ngay ké tur ngdy nhan dugc d& nghj yéu céu cung cip thong
tin do Vian phong Sé& giri dén, phong chi tri tao ra thong tin c¢6 trach nhiém xem
xét, loai b6 cac ndi dung théng tin khong duoc tiép cén, thong tin cong dan dugc
tiép can c6 didu kién (néu co trong hd so, tai liéu) va glri Van phong S& dé ra thOng
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bdo giai quyét yéu ciu cung cép thong tin, hogc @& nghi Vian phong S& tir chdi
cung cép thong tin, hodic gia han thoi gian cung cép.

Chém nhit 15 ngay k& tir ngay nhan dugc yéu cau hop 1&, Vin phong S&
thuc hién cung cAp thong tin cho ngudi yéu ciu hodc ¢6 van ban tir chdi cung cép
thong tin, hodc vin ban théng béo vé viéc gia han.

Diéu 25. Cung cap thong tin theo yéu cau

1. Trudng hop cung cp thong tin theo yéu cau truc tiép tai tru s& co quan,
Vin phong S& bd tri thiét bi doc, nghe, xem, ghi chép, sao chup théng tin tai Bo
phan mét cira phit hgp vdi hinh thire chita dung théng tin, hinh thirc cung cp
théng tin duoc yéu ciu va ddi twong cung cép thong tin; tao diéu kién dé ngudi
khuyét tat dugc tiép can théng tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

2. Nguoi 1am dau méi cung cép thong tin cung cép théng tin cho ngudi yéu
ciu qua mang dién tir trong trudng hop viée cung cip théng tin dap tmg du céc
didu kién quy dinh tai Khoan 1 Diéu 30 — Luét Tiép cén thong tin.

3. Ngudi 1am ddu méi cung cip thong tin theo yéu ciu cung cdp thong tin
qua dich vu buu chinh, fax theo yéu ciu tai Phiéu yéu cau cung cép thong tin.

4. Quy trinh cung cAp théng tin theo yéu cau thuc hién theo Phy luc 04 ciia
Quy ché.

Piéu 26. Gia han cung cip thong tin theo yéu ciu.

1. Trén co s& d& xuét cla cac phong hoic theo yéu cdu, Chanh Vin phong
quyét dinh viéc gia han cung cip thong tin trong trudmg hop can thém thoi gian
gian d& xem xét, tim kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu céu cung clp thong
tin.

2. Thoi han gia han cung cép thong tin thyc hién theo quy dinh cua Luét
Tiép c4n thong tin.

Piéu 27. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu ciu khong chinh xac

1. Trudng hop phat hién théng tin duogc cung cdp khéng chinh xéc, chdm
nhét 05 ngay k& tir ngdy phat hién, Vin phong S& c6 trach nhiém ty minh hodc
phdi hop véi cac phong dinh chinh va cung cép lai thong tin.

2. Trudng hop nhan duge phan 4nh, kién nghi cia ngudi yéu cdu cung cip
thong tin vé viéc thong tin duoc cung cép 1a khong chinh xac, Vin phong S& chu
trl, phdi hop véi phong c6 lién quan kiém tra tinh chinh xé4c cta thong tin va tra 161
ngudi yéu cau.

Néu phét hién thong tin cung cép theo yéu cu khong chinh xéc, Vian phong
S& ¢6 trach nhiém dinh chinh, cung cdp théng tin d dwgc dinh chinh trong thoi
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gian chim nhét 15 ngay ké tir ngdy nhan duoc kién nghj, theo dung hinh thirc cung
cép nhu 14n dau.

Diéu 28. Miu bifu 4p dung

Ap dung theo c4c MAu bidu dwoc ban hanh tai Quy ché ndy v& Miu bidu tai
Phy lyc dugc ban hanh kém theo Nghj dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018
clia Chinh phti Quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Tip can théng tin.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Diu 29. T4 chikc thue hién Quy ché

L. Truong céc phong, don vi tryc thuge S6 ¢6 trach nhiém phé bién, quan
triét va td chirc thyc hién Quy ché ndy tdi toan thé can bo, cong chure, vién chie,
nguoi lao ddng thude phong, don vi minh.

2. Cong chirc, vién chire, nguoi lao dong céc phong, don vi truc thude S&
Cong Thwong c6 trach nhiém chdp hanh nghiém chinh Quy ché nay.

3. Vian phong Sé c6 trach nhiém theo di, don dbc, kidm tra cac phong, don
vi thudc So trong viéc thyc hién Quy ché: kip thoi béo céo Lanh dao So nhiing van
dé vuéng mic phat sinh, d& xuit Lanh dao S& sira ddi, bd sung Quy ché cho phu
hop.

Diu 30. Khen thwéng va ky luat

1. Cong chirc, vién chire, ngudi lao dong thude cac phong, don vi tryc thuc}c
S& Cong Thuong c6 thanh tich trong hoat dong cung cap thong tin duge Gidm doc
S¢ khen thudng hodc dé nghi cc co quan nha nuéc ¢é thim quyén khen thudng
theo quy dinh ctia Luat Thi dua khen thudng,

2. Cong chirc, vién chire, nguoi lao dong thu,c_’ic cac don vi thude, trye thudce
S¢ Cong Thuong vi pham céc quy dinh tai Quy ché nay tuy theo tinh chat, mac d6
vi pham thi bj xir ly theo quy dinh ctia phap luét./..qﬂ}/

/

13






Phu luc 01

Quy trinh cong khai thong tin trén Trang thong tin dién ti
cua S¢ Cong Thuong

+ Dbi véi théng tin cong dan
dugc tiép can c¢6 didu kién
(Pidu 7 Luat Tiép cén théng
tin): cdp nhédt vao Danh muc
muc thong tin céng din duoc
tiép cén c6 didu kién tai
Chuyén muc vé Tiép can thong
tin trén Trang thoéng tin dién tu
cua S& Cong Thuong.

| Cac N¢i dung Thoi gian Nguoi thue Ghi chi
buéc hién

Ra sodt, kiém tra tinh bi mat |01 ngay lam | Phong cha tri

) cta thong tin, phan loai théng | viec k& tir|tao ra thong
tin ngay tao ra|tin

thong tin

- Dinh dang thong tin (48 duoc | 01 ngay lam | Phong chi tri
ky, déng diu) duédi dang vin|viéc ké tir|tao ra thdng
ban dién tu; ngay tao ra|tin

2 |- Loai bé cac ndi dung thong | thong tin
tin cong dan khéng duoc tiép
cn, tiép can c6 didu kién (néu
cd)
- Déng tai thong tin: 01 ngay lam | Phong chu tri
+ Déi v6i thong tin phai dwogc |viee k& tir|tao ra thong
cong khai (Piéu 19 Luat Tiép ngady tao ra|tin va Vin
cén thoéng tin): ding tai vao | thong tin phong S&
Danh muc théng tin phai duoc
cong khai tai Chuyén muc vé
Tiép can théng tin trén Trang
thong tin dién tr cua S& Cong

3 Thuong;
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Phu luc 03

SO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG SO Pic 1ip — T do — Hanh phic
S6:......... /— Khdnh Hoa, ngay..... thang..... ndm.....
THONG BAO
THOT HAN GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN
Kinh glriz..covvviiiniiii,

Vin phong S& Coéng Thuong nhén duge Phidu yéu cdu cua

Vin phong S& Cong Thuong s& guri Phiéu giai quyét yéu cau cung cép thong
tin d& théng bao vé dia diém, hinh thirc cung cép thong tin, chi phi thuc t& dé in,
sao, chup, gui thong tin qua dich vu buu chinh, fax (néu c¢6) va phuong thirc, thoi
han thanh to4n t6i Ong/Ba sau khi tap hop va xir Iy thong tin dugc y8u cdu cung
cap.

CHANH VAN PHONG

izl
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Phu luc 04

Quy trinh cung cip thong tin theo yéu ciu clia S& Cong Thuong

Cac N¢i dung Thoi gian Nguwoi thue Ghi chu
buéc hién
- Tiép nhan va kiém tra hd so |01 ngay lam | Vinphong S¢
yéu cdu cung cip thong tin; viée ké tir ngay
- Ra thong bao bd sung hd so | nhin dugc yéu
! (trudng hogp phai bdé sung hd cdu cung clp

s0). Nhan hd so bd sung (néu
c0);

- Vao S& theo ddi cung cip
thong tin yéu cau.

thong tin hgp 1€

“P6i véi cac thong tin thudc Pidém b, ¢ Khoan 1 va Khoan 2 — Diéu 23 Luit Tiép cén
thong tin; thong tin da tuing dwgc cung cip theo yéu ciu hodc thong tin don gian, c¢é sin

trong lwu triv co' quan:

2.1

- Ra Thong bao vé viéc giai
quyét yéu ciu cung cép thong
tin theo Miu 03 — ban hanh
kém theo Nghi dinh s
13/2018/ND-CP ngay
23/01/2018 cia Chinh phu (tri
treong hop thong tin don gian,
¢6 sin c6 thé cung cép ngay qua
mang dién t& hodc co thé bd tri
d8 ngudi yéu ciu doc, xem,
nghe, ghi chép ngay tai tru s&
co quan ma khoéng mét chi phi
tiép can thong tin theo Khoan 2
Diéu 10 ciia Quy ché);

- Thu chi phi tiép can thong tin;
- Cung cip théng tin (theo cac
phuong thirc quy dinh tai Luat
Tiép cén thong tin);

- Vao S8 theo ddi cung cép
théng tin theo yéu cau

01 ngay lam
viée ké tir ngay
nhan dugc yéu
cAu cung cép

thong tin hgp 1€

Theo luit dinh

Vin phong S¢&







* Poi véi thong tin khong c6 sin theo Khoan 1 Didu 11 ciia Quy ché hodic xét thiy cin

thiét c6 y kién ciia don vij tao ra thong tin

2.2

- Pé nghi don vi chi tri tao ra
thong tin phdi hop gai quyét
yéu cu cung cip théng tin;

- Ra théng bio vé thoi han giai
quyét yéu cu cung cép thong
tin theo miu Phuc lyc 03 cua
Quy ché;

- Tim kiém, xem xét, xur ly
thong tin, gui thong tin (da
duoc xir ly) dén Vin phong S&;
hodic d& nghi Vin phong S& tir
chdi (Phiéu tir chdi); hodc gia
han cung cép théng tin (Phiéu
gia han);

- Ra théng bdo giai quyét yéu
cdu cung cip thong tin hoic
thong bao tir chdi cung cép
thong tin/gia han cung cip
thong tin;

- Thu chi phi tiép cin thong tin
(néu c0);

- Cung cdp théng tin (theo cic
phuong thirc quy dinh tai Luit
Tiép can théng tin);

- Vao Sb theo ddi cung cép
théng tin theo yéu cu.

01 ngay Ilam
viéc ké tir ngay
nhidn dugc yéu
cdu cung cép
thong tin hop 1€
- 03 ngay lam
viée ké tir ngay
nhian dugc yéu
cdu cung cép
thong tin hop 1€
- 05 ngay lam
viée ké tir ngay
nhidn dugc yéu
cdu cung cép
thong tin do
Vén phong So
giri dén

15 ngdy lam
viée ké tir ngay
nhin dugc yéu
cdu cung cp
thong tin hop 1€

- Véan phong S¢&

- Vin phong S¢&

- Phong chu tri
tao ra thong tin

- Vén phong S&

- Vin phong Sé&
- Vin phong Sé&

- Vén phong S¢&
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